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« Améliorez l’efficacité  de votre communication 

interpersonnelle avec l’outil DISC – 1 jour» 

 

INTITULE 

Améliorez l’efficacité de votre communication interpersonnelle avec l’outil DISC 
 

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES : 

- Savoir reconnaître les 4 grands profils comportementaux 
- Savoir transférer ses connaissances en situation réelle 

 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET ENCADREMENT 

Le formateur sera Claire BOITEUX certifiée TTI Success Insight France leader mondial de l’évaluation 

comportementale et expérimentée dans l’accompagnement humain des entreprises. 

La formation est réalisée en plusieurs phases : phase théorique permettant de comprendre les styles 

comportementaux, des phases pratiques tout au long de la formation pour vérifier la compréhension 

des différents apprentissages et une phase évaluation des connaissances pour appliquer les acquis. 

Un manuel du participant reprenant tous les principes de communication exposés en profondeur, sera 

remis à l’issue de la première journée.  

MODALITES DE D’EVALUATION  ET D’ASSIDUITE 

Exercices  

QCM final 

Questionnaire d’évaluation envoyé par mail 

Feuille d’émargement et attestation d’assiduité 

 

REFERENT HANDICAP  

Caire BOITEUX  

En cas de besoin, vous pouvez-vous adresser à MLC SYNERGIE afin de connaître le nom et les 

coordonnées du référent Agefiph en Charente. 

 

PRE-REQUIS 

Avoir répondu à deux questionnaires en ligne 
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DUREE : 7 HEURES – 1 JOUR 

HORAIRES :  9H00 – 12H30 / 14H00 – 17H30 

TARIFS 

Nous consulter pour la grille tarifaire 

 
PROGRAMME 
MATIN  

o Les points clefs du comportement humain 

o Qu’est-ce que le langage DISC 

o Les domaines d’application 

o Les différentes perceptions de l’environnement 

o Le modèle DISC de Marston 

APRES-MIDI 

o Les émotions motrices 

o La Roue d’équipe Success Insight 

o DISC et le management 

o DISC et les relations dans l’entreprise 

o L’adaptation de la communication au sein de l’entreprise  

o Les valeurs pour l’entreprise de chaque comportement 


